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Lé phi va gia tién cho du khéch va hoc sinh nwédc ngoai

O nwéc Uc, du khach va hoc sinh nwéc ngoai phai tra chi phi cho viéc cham séc y té cta ho. Lé phi va
gia tién dudi day ap dung cho mdi du khach va hoc sinh nwéc ngoai dén cac bénh vién Royal Perth
Hospital, Armadale Hospital, Bentley Hospital hodc Kalamunda Hospital d& dwoc diéu tri va/hodc lam phau
thuat ma khong cé thé Medicare Card con hiéu lwc va c6 hod chiéu khéng do nwéc Uc cép.

Dich vu cua Bénh vién

i i Tl 384" d6-la — 2.215 do-la
beén phong cap cru o e
*Phai thanh toan trwéc so tién toi thiéu/tien dat coc

Bénh nhan ndi tru -

P\ R 2.682 do6-la
ve trong ngay

Bénh nhan ndi tri —

. R 2.869 do-la
& lai qua dém

Soi roi Bénh nhan ngoai trd va phong cap ctru — Tt 339 do-la
(Radiology) Bénh nhan ndi trd — 1& phi tuy trwdng hop

Thir nghiém Bénh nhan ngoai trd va phong cép ctru — |& phi tuy trwdng hop
(Pathology) Bénh nhan ndi trd — 1& phi tuy trwdng hop

Bo6 phan gia VPR .

(Prostheses) Lé phi tuy trwdng hop

Bénh nhan kham ngoai

tri/Qua dién thoai Tl 339 - 351 do-la

Dwoc pham khong duwoc tai trg cho bénh nhén la du khach nwéc ngoal
khéng hoi du diéu kién va dwoc tinh dung gia (cong thém phi van chuyén va
phét thuéc) cho dwgc phdm cung cap cung ngay, khi xuét vién va cho bénh
nhan ngoai trd. C6 thé tinh phi dwoc pham déc tién cho bénh nhan nai tru.
Bénh nhan thuéc RHCA dwoc tinh ding gia cho dwoc phdm khong nam trong
danh sach PBS va tinh dén 42.50 d6-la (cong thém phi van chuyén va phat
thubc) cho dwec pham thudc PBS dwoc cung c&p cung ngay, khi xuat vién va
cho bénh nhéan ngoai tra.

Dwoc phdm

Cac chuyén gia y khoa tinh I€ phi di 100 phan trdm theo nhw danh sach lé
phi dich vu y khoa cla Hiép héi Y khoa Uc (Australian Medical Association)

Lé philam sang, tri liéu
y khoa va phau thuat

Du khach va hoc sinh nwéc ngoai phai trinh hé chiéu, chi tiét vé bao hiém va mét the tin
dung con hiéu lwc. Xin lwu y néu quy vi phai nhap vién nhw bénh nhan néi tru, bénh vién
c6 thé yéu cau quy vi tra trwéc mot sé tién dat coc cho chi phi cham séc quy vi.

Xin lwu y du khach nwéc ngoai van cé thé phai trd thém moét sé tién méac dau c6 bao hiém, do bao hiém
clia quy Vi c6 thé khdng thanh toan toan bé chi phi bénh vién. Kiém tra lai viéc nay vé&i bdo hiém 1a bén
phan clia quy vi.

Cho moi thac mac vé bénh nhan ni trd, xin lién hé voi Overseas Patient Liaison Officer; email
rph.oplo@health.wa.gov.au, dién thoai sO (08) 9224 3594 hay dién thoai di ddng s6 0404 894 083.

Cho moi thdc méac vé Phong Cép clu, xin lién hé voi ED Patient Liaison Officer;
rph.edplo@health.wa.gov.au, dién thoai so (08) 9224 7030 hay dién thoai di ddong s6 0404 894 045.

Cho moi thac méc khac vé céch tinh chi phi, héa don va thanh toan, xin lién hé tryc tiép véi EMHS
Accounts Receivable. Email EMHS.AR.General@health.wa.gov.au, dién thoai: 1300 715 588 hoac goi thw
dén PO Box 8529, Perth WA 6849.
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Théa thuan Cham séc Y té Hé twong (Reciprocal Health Care Agreement (RHCA))

Thoa thuan RHCA gilip tra chi phi trj liéu y khoa thiét yéu cho du khach dén Uc tr cac quéc gia: Vuong
qupc Anh (gom Bac Ai Nhi Lan), Ccf)ng hoa Ai Nhi Lan, Tan Tay Lan, Ha Lan, Bi, Phan Lan, Na Uy, Thl;.ly
Dién va Slovenia. Bénh nhan dén tr Y Dai Loi va Malta chi dwgce gitp chi tra trong sau thang dau khi den
Uc. Chung t6i sé g&i hda don tinh 1€ phi cho bénh nhan cho dén khi nhan dwoc ban sao cua hé chieu va
bang chirng xac nhan hdi du dieu kién cho RHCA.

Céc bénh truyén nhiém phai khai bao

Viéc diéu tri cho mét s6 bénh truyén nhiém phai khai bao dugc cung cap mién phi. B4t ky diéu tri nao khac
cho céac tinh trang/ bénh khéng can khai bao sé phai tinh chi phi.

Céc chon lwa khac vé cham séc y té & Tay Uc

Néu quy vi can cac chon lya it tén kém hon cho cham soc y té khong khan cép xin lién lac voi mét phong
kham bénh toan khoa. Trang mang Healthdirect ctia chanh phua Uc tai www.healthdirect.gov.au/ cung cap
chi tiet cia phong kham toan khoa gan nhat, hodc quy vi cd the dién thoai cho Healthdirect qua s6 1800
022 222. Néu khong biét tinh trang cdia minh c6 nguy ngap hay khéng hay & lai Phong Cap clru dé dugc
bac s kham bénh.

Bé&nh nhan nuwédc ngoai — nhirng diéu thwdng duwoc hdi

Toi tir nwéc ngoai dén du lich, téi cé phai tra chi phi cham séc cho téi khong?
Du khach tir nwé'c ngoai dén Uc phai tra chi phi diéu tri cho ho & bénh vién. Chi trir trwéng hop ngoai
& la khi:

e Quy vi dén tir quéc gia co ky Thoa thuan Cham soc Y té HE twong (Reciprocal Health Care

Agreement) v&i nwéc Uc (xem cau héi dudi day).

e Quy vj c6 bao hiém chi tra toan bo phi tén chdm séc cho quy vi.

e Quy vida duoc Bo trwdng Y té Lién bang tuyén bd hdi da diéu kién cho Medicare.
Toi sé bi tinh I1é phi bao nhiéu?
C6 thong tin liét ké Ié phi va gia tién & mat sau cla to théng tin nay.
T6i khong biét cé da kha nang chi tra phi tén diéu tri cho tdi hay khéng, t6i nén
lam gi?
Néu quy vi can dugc cham soc khan cép thi diéu quan trong la quy vi nén & lai bénh vién dé dwoc
Chuyén vién lam sang kham bénh. Chding toi biét chi phi dieu tri c6 thé rat ton kém; c6 Nhan vién Lién
hé v&i Bénh nhan Nuéc ngoai (Overseas Patient Liaison Officer) san sang thao luén véi quy vi ve cach
thtre thanh toan. Néu viéc can cham soc cho quy vi khong khan cap va khong nguy kich, c6 thé cd cac
chon lwa cham soéc khac d& ton kém hon. Trang mang Healthdirect cia chanh phu Uc tai

www.healthdirect.gov.au/ cung cép chi tiét ciia phong kham toan khoa gan nhéat, hoac quy vi c6 thé dién
thoai cho Healthdirect qua s6 1800 022 222.

Bao hiém cua toi sé tra bao nhiéu cho chi phi diéu tri cua t6i?

Mot s6 cdng ty bao hiém c6 thé khong tré toan bo chi phi diéu tri cho quy vi. Xin vui long kiém tra véi bao
hiém cda quy vi dé xac dinh néu quy vi c6 phai xuat tien tai tra thém cho chi phi.

Khi nao t6i sé nhan héa don tinh 1€ phi?

Chuing t6i s& c6 gang goi hoa don sém cho quy vi. Chuing t6i ¢6 thé nhan thanh toan mét phan clia chi
phi khi quy vi xuat vién; tuy nhién, phan tra nay co thé khdng thanh toan toan bé chi phi diéu tri cta quy
vi va quy vi co thé nhan thém cac hda don khac sau dé.

T6i c6 thé thanh toan chi phi cham séc cho téi bang cach nao?

Nhan vién Lién hé B&énh nhan clia chling toi c6 thé nhan thanh toan bang tién mat, chi phiéu hoac
chuyén tién dién tiv & diém ban hang (EFTPOS) trong khi quy vi dén Phong Cap ctru hay ¢ lai bénh vién.
Hoac bang cach khac, cac hinh thirc thanh toan sé dwoc liét ké khi quy vi nhan héa don.
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Thu tuc gidy t& c6 nhiéu 1am khéng?
Quy vi s& chi phai dién mot sb gidy to tdi thiéu trong khi & bénh vién.
Quy vi cé thé nhan mot sb hoa don tinh 1& phi sau khi xuét vién, dé quy vi go’l cho bao hlem hoac tw quy

vi thanh toan. Bét ky hoéa don nao quy vi nhan dworc cling c6 chi tiét lién hé dé quy vi goi néu can gitp
dé dién gidy t& ndp cho bao hiém dé xin boi thuong.
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